Zatgcznik nr 4 do Regulaminu

Opis wskaznikéw w ramach Dziatania 2.2 Cyfrowe Lubelskie
w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
Miejskich Obszarow Funkcjonalnych, typ projektu 1,2,3,4
Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027
—niekonkurencyjny sposob wyboru projektow

Opis wskaznikéw w ramach Dziatania 2.2 Cyfrowe Lubelskie w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
Miejskich Obszaréw Funkcjonalnych, typ projektu 1,2,3,4 Programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027

Nazwa wskaznika

Rodzaj wskaznika

Definicja wskaznika

Moment pomiaru

WLWK-RCO014
Instytucje publiczne
otrzymujgce wsparcie
na opracowywanie
ustug, produktow i
proceséw cyfrowych

Wskaznik produktu —
obligatoryjny —
monitorowany na
poziomie FEL 2021-
2027

Liczba instytucji publicznych
otrzymujgcych wsparcie na
opracowanie lub znaczne
zmodernizowanie ustug,
produktow i procesow
cyfrowych, na przyktad w
kontekscie dziatan z zakresu
administracji elektronicznej.
Znaczgce modernizacje
obejmujg tylko nowe
funkcjonalnosci. Instytucje
publiczne obejmujg lokalne
instytucje publiczne, wtadze
regionalne lub inne rodzaje
instytucji publicznych.
Wskaznik nie obejmuje
przedsigbiorstw komunalnych
i publicznych uczelni czy
instytutow badawczych.

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najp6zniej we wniosku o
ptatno$¢ koncows.

WLWK-RCO074
Ludno$é objeta
projektami w ramach

Wskaznik produktu —
obligatoryjny —
monitorowany na

Liczba osbb objetych
projektami wspieranymi przez
fundusze w ramach strategii

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete warto$ci powinny
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strategii zintegrowanego
rozwoju terytorialnego

poziomie FEL 2021-
2027

zintegrowanego rozwoju
terytorialnego.

zostaC wykazane najpozniej we wniosku o
ptatnos¢ koncowa.

WLWK-RCO075
Wspierane strategie
zintegrowanego rozwoju
terytorialnego

Wskaznik produktu —
obligatoryjny —
monitorowany na
poziomie FEL 2021-
2027

Liczba wktadow w strategie
zintegrowanego rozwoju
terytorialnego zgtoszonych
wedtug kazdego celu
szczegotowego wnoszonych
z funduszy zgodnie z art. 28
lit. a) i c) CPR. Wartosci
wskaznika uwzgledniajg
zatem, na poziomie celu
szczegotowego, oddzielng
liczbe wktaddéw finansowych
w strategie terytorialne.
Wskaznik ten nie obejmuje
strategii RLKS, ktére sg
liczone w ramach RCO8O0.

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najp6zniej we wniosku o
ptatno$¢ koncowa.

WLWK-PLROO008
Liczba podmiotow
wspartych w zakresie
rozwoju ustug,
produktow i procesow
cyfrowych

Wskaznik produktu -
obligatoryjny

Liczba instytucji, ktérym
udzielono wsparcia w celu
rozwoju lub istotne;j
modernizacji ustug,
produktow i procesow
cyfrowych w konteks$cie
dziatah e-administraciji.
Wskaznik obejmuje podmioty
takie jak instytucje podlegte
urzedom lub przez nie
nadzorowane (np. instytuty,
uczelnie).

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najpdzniej we wniosku o
ptatnos¢ koncowa.
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WLWK-PLROO012
Liczba ustug
publicznych
udostepnionych on-line
o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja

Wskaznik produktu -
obligatoryjny

Ustuga on-line o stopniu
dojrzatosci 4 umozliwia petne
zatatwienie danej sprawy
drogg elektroniczng, tgcznie z
ewentualng pfatnoscig. W
ramach wskaznika nalezy
ujmowac réwniez ustugi o
stopniu dojrzatosci 5, czyli
takie, ktore oprécz
mozliwosci petnego
zafatwienia danej sprawy
zawierajg dodatkowo
mechanizmy personalizacji,
tj. dostosowania sposobu
Swiadczenia do szczegdlnych
uwarunkowan i potrzeb
klienta (np. oferowanie
czesciowo wypetnionych
formularzy, poinformowanie
klienta sms-em o zblizajgce;j
sie potrzebie wykonania
danej czynnosci urzedowe)).
W ramach wskaznika nalezy
ujmowac ustugi: - nowe lub
znaczgco zmodernizowane

- skierowane do klientéw
spoza administraciji
publicznej: obywateli (ustugi
A2C, Administration to
Customer) i/lub

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najp6zniej we wniosku o
ptatno$¢ koncows.
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przedsiebiorcow (A2B,
Administration to Business).
Powyzsze warunki nalezy
traktowac tacznie.

WLWK-PLROO010

Wskaznik produktu -

Liczba podmiotéw, ktore | Obligatoryjny

udostepnity informacje
sektora
publicznego/dane
prywatne on-line

Liczba podmiotow sektora
publicznego lub prywatnego,
ktore w wyniku interwencji
udostepnity on-line
informacje sektora
publicznego lub dane
prywatne. Przez informacje
sektora publicznego nalezy
rozumiec¢ informacje sektora
publicznego w rozumieniu
ustawy z dnia 11 sierpnia
2021 r. o otwartych danych i
ponownym wykorzystywaniu
informacji sektora
publicznego oraz w
rozumieniu Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2019/1024 dnia
20 czerwca 2019 r. w
sprawie otwartych danych i
ponownego wykorzystywania
informacji sektora
publicznego. Dane
prywatne, to kazda tres¢ lub
jej cze$¢, niezaleznie od
sposobu utrwalenia, w

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta€ wykazane najp6zniej we wniosku o
ptatno$¢ koncows.
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szczegolnosci w postaci
papierowej, elektronicznej,
dzwiekowej, wizualnej lub
audiowizualnej, bedgca w
posiadaniu podmiotu innego
niz podmiot zobowigzany i
przez niego wytworzong, z
wyjatkiem danych
osobowych. Przez podmiot
zobowigzany rozumiec
nalezy podmioty wymienione
w art. 3 ustawy o ponownym
wykorzystywaniu informaciji
sektora publicznego.

WLWK-PLRO160
Liczba rozwigzan
wykorzystujgcych
informacje sektora
publicznego/dane

prywatne

Wskaznik produktu -
obligatoryjny

Liczba rozwigzan/produktow
(podjetych inicjatyw),
majgcych na celu
wykorzystanie
udostepnionych danych
sektora publicznego lub
prywatnego, a takze
promowanie i wspieranie
dzielenia sie danymi.
Przedsiewziecia, jakie mogg
by¢ realizowane to m.in.:
rozwijanie e-ustug opartych o
otwarte dane, dziatania
wspierajgce wykorzystanie i
analityke danych (przez
przedsiebiorstwa), rozwijanie

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najpdzniej we wniosku o
ptatno$¢ koncows.
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infrastruktury wymiany
danych - tworzenie platform
oraz partnerstw stuzgcych
gromadzeniu i wymianie
danych miedzy
przedsiebiorstwami jako
narzedzi wspierajgcych
dzielenie sie danymi,
zwiekszenie wymiany danych
G2B i B2G, w tym w oparciu
o przestanke interesu
publicznego, stymulowanie
ponownego wykorzystania
danych (w
przedsiebiorstwach) oraz
zwiekszenia podazy danych
0 wysokim potencjale
wykorzystania.

WLWK-PLRO014
Liczba podmiotow
wspartych w zakresie
cyberbezpieczenstwa

Wskaznik produktu -
obligatoryjny

Liczba podmiotow, ktére
wdrozyty rozwigzania w
obszarze
cyberbezpieczenstwa, w celu
zapobiegania i reagowania
na incydenty w systemach
informacyjnych.

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najpdzniej we wniosku o
ptatno$¢ koncows.

WLWK-PLROO013
Liczba oséb objetych
szkoleniami w zakresie
kompetenciji cyfrowych

Wskaznik produktu -
obligatoryjny

Wskaznik mierzy liczbe osob
objetych szkoleniami w
zakresie podnoszenia
kompetenciji cyfrowych.
Wskaznik agreguje wszystkie

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najpdzniej we wniosku o
ptatnos¢ koncowg

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita ~ Dofinansowane przez B~ lubelskie
dla Lubelskiego - Polska Unie Europejska - (Smaéﬂ'z'yc[el
zycée




osoby objete szkoleniami
(ré6zne formy) w zakresie
rozwoju kompetenciji
cyfrowych (osoby, ktore
rozpoczety swoj udziat w
projekcie).

WLWK-PLRO199 -
Liczba projektow, w
ktorych sfinansowano
koszty racjonalnych
usprawnien dla oséb z
niepetnosprawnosciami
(EFRR/FS/FST).

Wskaznik produktu -
obligatoryjny

Racjonalne usprawnienie
oznacza konieczne i
odpowiednie zmiany oraz
dostosowania, nie
naktadajgce
nieproporcjonalnego lub
nadmiernego obcigzenia,
rozpatrywane osobno dla
kazdego konkretnego
przypadku, w celu
zapewnienia osobom z
niepetnosprawnosciami
mozliwosci korzystania z
wszelkich praw cztowieka i
podstawowych wolnoéci oraz
ich wykonywania na zasadzie
réwnosci z innymi osobami.
Wskaznik mierzony w
momencie rozliczenia
wydatku zwigzanego z
racjonalnymi usprawnieniami
w ramach danego projektu.
Przyktady racjonalnych
usprawnien: ttumacz jezyka

W okresie od rozpoczecia realizacji projektu
do ukonczenia produktu w ramach projektu,
przy czym osiggniete wartosci powinny
zosta¢ wykazane najp6zniej we wniosku o
ptatno$¢ koncowg
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migowego, transport
niskopodtogowy,
dostosowanie infrastruktury
(nie tylko budynku, ale tez
dostosowanie infrastruktury
komputerowej np. programy
powiekszajgce, mowigce,
drukarki materiatow w
alfabecie Braille'a), osoby
asystujgce, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia.
Do wskaznika powinny
zostac¢ wliczone zaréwno
projekty ogolnodostepne, w
ktorych sfinansowano koszty
racjonalnych usprawnien, jak
| dedykowane (zgodnie z
kategoryzacjg projektow z
Wytycznych w zakresie
realizacji zasad
réwnosciowych w ramach
funduszy unijnych na lata
2021-2027). Na poziomie
projektu wskaznik moze
przyjmowac maksymalng
wartos¢ 1 - co oznacza jeden
projekt, w ktérym
sfinansowano koszty
racjonalnych usprawnien dla
0sob z
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niepetnosprawnosciami.
Liczba sfinansowanych
racjonalnych usprawnien, w
ramach projektu, nie ma
znaczenia dla wartosci
wykazywanej we wskazniku.
Definicja na podstawie:
Wytyczne w zakresie
realizacji zasad
réwnosciowych w ramach
funduszy unijnych na lata
2021-2027.

WLWK-RCRO11
Uzytkownicy nowych i
zmodernizowanych
publicznych ustug,
produktow i procesow
cyfrowych

Wskaznik rezultatu —
obligatoryjny —
monitorowany na
poziomie FEL 2021-
2027

Roczna liczba uzytkownikow
nowo opracowanych lub
znaczgco zmodernizowanych
publicznych ustug, produktow
i procesow cyfrowych.
Znaczgce modernizacje
obejmujg tylko nowe
funkcjonalnosci. Wskaznik
ma warto$¢ bazowa 0 tylko
wtedy, gdy ustuga, produkt
lub proces cyfrowy sg nowe.
Uzytkownicy odnoszg sie do
klientdw nowo opracowanych
lub zmodernizowanych
publicznych ustug i
produktow oraz do
pracownikow instytuciji
publicznej korzystajgcych z

W okresie 12 miesiecy od zakonhczenia
okresu realizacji projektu okreslonego w
karcie projektu w CST2021 lub, o ile wynika
to ze specyfiki projektu, od ukonczenia
produktu w ramach projektu.
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nowo opracowanych lub
zZnaczgco zmodernizowanych
procesow cyfrowych.
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