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Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

1.  
  

Liczba wspartych 
mikroprzedsiębiorstw 

PLRO001 Wskaźnik obejmuje 
mikroprzedsiębiorstwa, które 
otrzymały wsparcie finansowe 
z Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego (EFRR). 
Definicję przedsiębiorstwa, w tym 
mikroprzedsiębiorstwa, określa 
załącznik I do Rozporządzenia 
Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 
czerwca 2014 r. 

szt. PL PRODUKT 

2.  Liczba wspartych małych 
przedsiębiorstw 

PLRO002 Wskaźnik obejmuje małe 
przedsiębiorstwa, które otrzymały 
wsparcie finansowe z Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego 
(EFRR). 
Definicję przedsiębiorstwa, w tym 
małego przedsiębiorstwa, określa 
załącznik I do Rozporządzenia 
Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 
czerwca 2014 r. 

szt. PL PRODUKT 

3.  Liczba wspartych 
średnich przedsiębiorstw 
 
 

  

PLRO003 Wskaźnik obejmuje średnie 
przedsiębiorstwa, które otrzymały 
wsparcie finansowe z Europejskiego 
Funduszu Rozwoju Regionalnego 
(EFRR).  
Definicję przedsiębiorstwa, w tym 
średniego przedsiębiorstwa, określa 
załącznik I do Rozporządzenia 
Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 
czerwca 2014 r. 

szt. PL PRODUKT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

4.  Liczba projektów, 
w których sfinansowano 
koszty racjonalnych 
usprawnień dla osób 
z niepełnosprawnościami 
(EFRR/FST/FS)  

PLRO199 Racjonalne usprawnienie oznacza 
konieczne i odpowiednie zmiany 
oraz dostosowania, nie nakładające 
nieproporcjonalnego lub 
nadmiernego obciążenia, 
rozpatrywane osobno dla każdego  
konkretnego przypadku, w celu 
zapewnienia osobom 
z niepełnosprawnościami możliwości 
korzystania  z wszelkich praw 
człowieka i podstawowych wolności 
oraz ich wykonywania na zasadzie 
równości z innymi osobami. 
Wskaźnik mierzony w momencie 
rozliczenia wydatku związanego z 
racjonalnymi usprawnieniami w  
ramach danego projektu. Przykłady 
racjonalnych usprawnień: tłumacz 
języka migowego, transport 
niskopodłogowy, dostosowanie 
infrastruktury (nie tylko budynku, ale 
też dostosowanie infrastruktury 
komputerowej, np. programy 
powiększające, mówiące, drukarki 
materiałów w alfabecie Braille'a), 
osoby asystujące, odpowiednie 
dostosowanie wyżywienia. Do 
wskaźnika powinny zostać wliczone 
zarówno projekty ogólnodostępne, 
w których sfinansowano koszty 
racjonalnych usprawnień, jak 
i dedykowane (zgodnie 

z kategoryzacją projektów 

szt. PL PRODUKT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

z  Wytycznych w zakresie realizacji 
zasad równościowych  w ramach 
funduszy unijnych na lata 2021-
2027). Na poziomie projektu 
wskaźnik może przyjmować 
maksymalną wartość 1 - co oznacza 
jeden projekt, w którym 
sfinansowano koszty racjonalnych 
usprawnień dla osób 
z niepełnosprawnościami. Liczba 
sfinansowanych racjonalnych 
usprawnień, w ramach projektu, nie 
ma znaczenia dla wartości 
wykazywanej we wskaźniku.  

5.  Przedsiębiorstwa objęte 
wsparciem w formie 
dotacji 

RCO002 Wskaźnik obejmuje 
przedsiębiorstwa, które otrzymały 
wsparcie finansowe w formie dotacji. 
Definicję przedsiębiorstwa określa 
załącznik I do Rozporządzenia 
Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 
czerwca 2014 r. 

przedsię-
biorstwa 

KE PRODUKT 

6.  Liczba przedsiębiorstw 
wspartych w zakresie 
internacjonalizacji 
działalności 

PLRO162 Wskaźnik mierzy liczbę 
przedsiębiorstw, które uzyskały 
wsparcie mające na celu 
umiędzynarodowienie działalności 
przedsiębiorstwa lub poprawę 
dostępu do rynków zagranicznych.  

szt. PL PRODUKT 

7.  Liczba przedsiębiorstw 
otrzymujących wsparcie 
w zakresie transformacji 
w kierunku 
zrównoważonego 
rozwoju 

PLRO006 Wskaźnik mierzy liczbę 
przedsiębiorstw otrzymujących 
wsparcie na podejmowanie działań 
dotyczących transformacji 
w kierunku celów środowiskowych 
zrównoważonego rozwoju, w tym 

przedsię-
biorstwa 

PL PRODUKT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

gospodarki o obiegu zamkniętym, 
łagodzenia zmian klimatu i adaptacji 
do zmian klimatu oraz wszystkich 
innych działań związanych z tzw. 
zazielenianiem przedsiębiorstw 
(w tym wdrażaniem wyników B+R 
związanych ze zrównoważonym 
rozwojem) wykazanych w związku 
z realizacją projektu. 

8.  Wartość inwestycji 
prywatnych 
uzupełniających wsparcie 
publiczne – dotacje 

PLRR002 
 

Wskaźnik mierzy całkowity wkład 
prywatny współfinansujący 
wspierane projekty, w przypadku 
których formą wsparcia jest dotacja. 
Wskaźnik obejmuje również 
niekwalifikowalną część kosztów 
projektu, w tym podatek VAT. 

Pln PL REZULTAT 

9.  Małe i średnie 
przedsiębiorstwa (MŚP) 
wprowadzające 
innowacje produktowe  

PLRR024 Wskaźnik mierzy liczbę 
przedsiębiorstw MŚP 
wprowadzających innowacje 
produktowe w przedsiębiorstwie 
w wyniku realizacji projektu. 
Wskaźnik obejmuje również 
mikroprzedsiębiorstwa. Innowacja 
produktowa to produkt lub usługa, 
które są nowe lub znacząco 
ulepszone w zakresie swoich cech 
lub zastosowań (np. specyfikacja 
techniczna, komponenty, materiały, 
trwałość lub inne cechy 
funkcjonalne). 

szt. PL REZULTAT 

10.  Małe i średnie 
przedsiębiorstwa (MŚP) 

PLRR025 Wskaźnik mierzy liczbę 
przedsiębiorstw MŚP 
wprowadzających innowacje 

szt. PL REZULTAT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

wprowadzające 
innowacje procesowe  

procesowe w przedsiębiorstwie 
w wyniku realizacji projektu. 
Wskaźnik obejmuje również 
mikroprzedsiębiorstwa. Innowacja 
procesowa to wdrożenie nowego lub 
znacząco ulepszonego procesu 
produkcyjnego, metody dystrybucji 
lub działalności wspierającej. 

11.  MŚP wprowadzające 
innowacje marketingowe  

PLRR026 Wskaźnik mierzy liczbę MŚP 
wprowadzających innowacje 
marketingowe dzięki udzielonemu 
wsparciu. Innowacja marketingowa 
to wdrożenie nowej koncepcji lub 
strategii marketingowej, która różni 
się istotnie od dotychczasowych 
metod marketingowych 
przedsiębiorstwa i która nie była 
wcześniej stosowana. Wymaga ona 
znaczących zmian w projekcie lub 
opakowaniu produktu, lokowaniu 
produktu, promocji produktu lub 
cenie. Wskaźnik nie obejmuje 
sezonowych, regularnych lub innych 
rutynowych zmian w metodach 
marketingowych. 

szt. PL REZULTAT 

12.  MŚP wprowadzające 
innowacje organizacyjne 

PLRR027 Wskaźnik mierzy liczbę MŚP 
wprowadzających innowacje 
organizacyjne dzięki udzielonemu 
wsparciu. Innowacja organizacyjna 
to nowa metoda organizacyjna 
w praktykach biznesowych 
przedsiębiorstwa (w tym zarządzaniu 
wiedzą). Innowacja organizacyjna 

przedsiębio
rstwa 

PL REZULTAT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

musi być wynikiem strategicznych 
decyzji kierownictwa oraz musi być 
wdrażana przy wsparciu projektu. 
Wskaźnik nie obejmuje fuzji lub 
przejęć, nawet jeśli zostały 
przeprowadzone po raz pierwszy. 

13.  Liczba wprowadzonych 
innowacji produktowych 

PLRR028 Wskaźnik mierzy liczbę innowacji 
produktowych, wprowadzonych 
w przedsiębiorstwie w wyniku 
realizacji projektu. Innowacja 
produktowa to produkt lub usługa, 
które są nowe lub znacząco 
ulepszone w zakresie swoich cech 
lub zastosowań (np. specyfikacja 
techniczna, komponenty, materiały, 
trwałość lub inne cechy 
funkcjonalne). 

szt. PL REZULTAT 

14.  Liczba wprowadzonych 
innowacji procesowych 

PLRR029 Wskaźnik mierzy liczbę innowacji 
procesowych, wprowadzonych 
w przedsiębiorstwie w wyniku 
realizacji projektu. Innowacja 
procesowa to wdrożenie nowego lub 
znacząco ulepszonego procesu 
produkcyjnego, metody dystrybucji 
lub działalności wspierającej. 

szt. PL REZULTAT 

15.  Liczba wprowadzonych 
innowacji 
marketingowych 

PLRR030 Wskaźnik mierzy liczbę innowacji 
marketingowych, wprowadzonych 
w przedsiębiorstwie w wyniku 
realizacji projektu. Innowacja 
marketingowa to wdrożenie nowej 
koncepcji lub strategii 
marketingowej, która znacznie różni 

szt. PL REZULTAT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

się od istniejących metod 
marketingowych. 

16.  Liczba wprowadzonych 
innowacji 
organizacyjnych 

PLRR031 Wskaźnik mierzy liczbę innowacji 
organizacyjnych, wprowadzonych 
w przedsiębiorstwie w wyniku 
realizacji projektu. Innowacje 
organizacyjne to nowa metoda 
organizacyjna w praktykach 
biznesowych przedsiębiorstwa 
(w tym w zarządzaniu wiedzą, 
bussines inteligence, SAAS). 
Innowacja organizacyjna musi być 
wynikiem strategicznych decyzji 
kierownictwa i wdrażana przy 
wsparciu projektu. 

szt. PL REZULTAT 

17.  Przychody ze sprzedaży 
nowych lub 
udoskonalonych 
produktów/usług  

PLRR033 Wskaźnik mierzy przychody ze 
sprzedaży nowych lub znacząco 
ulepszonych produktów lub usług 
w wyniku realizowanego projektu.  

Pln PL REZULTAT 

18.  Miejsca pracy utworzone 
we wspieranych 
jednostkach 

RCR001 Wskaźnik mierzy liczbę miejsc pracy 
wyrażoną w średnich rocznych 
ekwiwalentach pełnego czasu pracy 
(EPC) utworzonych w ramach 
działalności wspieranej przez 
projekt. Nowe stanowiska muszą być 
obsadzone i mogą być w pełnym 
wymiarze godzin, w niepełnym 
wymiarze godzin lub powtarzać się 
sezonowo. Wolne stanowiska nie są 
liczone. Ponadto oczekuje się, że 
nowo utworzone stanowiska zostaną 
utrzymane przez ponad rok po 

EPC KE REZULTAT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

zakończeniu projektu. Wskaźnik jest 
obliczany jako różnica między 
rocznymi EPC obsadzonymi przed 
rozpoczęciem projektu i rok po 
zakończeniu projektu w ramach 
wspieranej działalności. Roczne 
EPC definiuje się jako stosunek 
godzin pracy przepracowanych 
efektywnie w ciągu roku 
kalendarzowego podzielony przez 
całkowitą liczbę godzin umownie 
przepracowanych w tym samym 
okresie przez osobę lub grupę. 
Zgodnie z konwencją dana osoba 
nie może wykonywać więcej niż 
jednego EPC rocznie. Liczba godzin 
umownie przepracowanych ustalana 
jest na podstawie 
normatywnych/ustawowych godzin 
pracy zgodnie z krajowym 
ustawodawstwem. Osoba pracująca 
w pełnym wymiarze czasu pracy 
zostanie zidentyfikowana 
w odniesieniu do jej statusu 
zatrudnienia i rodzaju umowy (pełny 
lub niepełny etat). Wskaźnik ten nie 
powinien być stosowany do 
uwzględnienia miejsc pracy dla 
naukowców. 

19.  Liczba przedsięwzięć 
proekologicznych 

PLRR051 Wskaźnik mierzy liczbę 
przedsięwzięć dotyczących 
transformacji w kierunku celów 
środowiskowych zrównoważonego 

szt. PL REZULTAT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

rozwoju, w tym gospodarki o obiegu 
zamkniętym, łagodzenia zmian 
klimatu i adaptacji do zmian klimatu 
oraz wszystkich innych działań 
związanych z tzw. zazielenianiem 
przedsiębiorstw (w tym wdrożeniem 
wyników B+R związanych ze 
zrównoważonym rozwojem) 
realizowanych w ramach projektu. 
Wartość wskaźnika wyliczana jest 
jako suma wszystkich przedsięwzięć 
proekologicznych realizowanych 
przez Beneficjenta w ramach 
jednego projektu. Przedsięwzięcie 
należy rozumieć jako całościowy 
i zakończony proces realizowany 
w ramach projektu, tj. np. od 
opracowania technologii 
proekologicznej do jej wdrożenia, 
bądź wdrożenie wcześniej 
opracowanej lub zakupionej 
technologii, lub prace badawcze 
bądź badawczo-rozwojowe 
prowadzone nad tego rodzaju 
technologią lub produktem. Należy 
podkreślić, iż pojedyncze działania 
(np. poszczególne etapy procesu 
badawczego) prowadzone przez 
Beneficjenta w ramach projektu nie 
stanowią odrębnych inwestycji 
proekologicznych. W rezultacie 
wszystkie działania dokonywane 
przez Beneficjenta składają się na 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

jedno (lub kilka) przedsięwzięć 
proekologicznych określonych we 
wniosku o dofinansowanie. Dla 
przykładu, jeśli Beneficjent zamawia 
w projekcie kilka różnych prac B+R 
prowadzonych nad różnymi 
technologiami przez konkurujących 
ze sobą wykonawców, z których 
każdy ma za zadanie dostarczyć 
określony wynik, w osiągniętej 
wartości wskaźnika należy 
uwzględnić działania każdego 
z wykonawców odrębnie. 
 

20.  MŚP z wyższą wartością̨ 
dodaną na pracownika 

RCR025 Wskaźnik mierzy liczbę wspieranych 
przedsiębiorstw osiągających 
wyższą wartość dodaną na 
pracownika. Wskaźnik zlicza 
przedsiębiorstwa, w których wartość 
dodana na pracownika za rok 
obrotowy następujący po roku 
ukończenia produktu jest co najmniej 
2% wyższa niż wartość dodana na 
pracownika w roku poprzedzającym 
rozpoczęcie projektu.  
Całkowita wartość dodana jest 
mierzona według kosztu czynników 
jako dochód brutto z działalności 
operacyjnej po skorygowaniu 
o dotacje operacyjne i podatki 
pośrednie. Wartość dodana na 
pracownika jest obliczana jako 
stosunek całkowitej wartości dodanej 

szt. KE REZULTAT 



 

Lp. Nazwa wskaźnika Kod Definicja 
Jednostka 

miary 

Typ 
wskaźnika 

PL/KE 

Rodzaj PRODUKT 
/ REZULTAT 

i rocznych EPC zatrudnionych 
w danym roku.   
Przez „ukończenie produktu” należy 
rozumieć  zakończenie rzeczowej 
realizacji projektu. 

 

Wartość bazowa dla wszystkich wskaźników rezultatu wynosi „0”. 

Zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi monitorowania postępu rzeczowego realizacji programów na lata 2021-2027, Wnioskodawca ma 

obowiązek wybrać wszystkie adekwatne do zakresu projektu wskaźniki kluczowe (z listy LWK 2021). 

O ile w definicji wskaźnika nie wskazano inaczej, efekt wsparcia na poziomie projektu występuje: 

a) w przypadku wskaźników produktu określonych na poziomie projektu – w okresie od rozpoczęcia realizacji projektu do ukończenia 

produktu w ramach projektu, przy czym osiągnięte wartości powinny zostać wykazane najpóźniej we wniosku o płatność końcową, 

b) w przypadku wskaźników rezultatu określonych na poziomie projektu: 

i. co do zasady – w okresie 12 miesięcy od zakończenia okresu realizacji projektu określonego w karcie projektu w CST2021 

(zakończenie finansowe projektu) lub, o ile wynika to ze specyfiki projektu, od ukończenia produktu w ramach projektu  

ii. w okresie trwałości projektu, na zasadach określonych przez LAWP - w przypadku wskaźników, których termin realizacji został 

wydłużony za zgodą LAWP przy czym osiągnięte wartości wykazywane są we wniosku o płatność końcową lub jego korekcie. 


