


Centrum Obsługi Organizacji Społecznych (COOS)

dla organizacji, dla rozwoju regionu

Monika Jarczyk, koordynatorka COOS



Centrum powstało w ramach 
przetargu ze środków Unii 
Europejskiej, Europejskiego 
Funduszu Społecznego Plus (EFS+) 
w ramach programu Fundusze 
Europejskie dla Lubelskiego 2021-
2027,
Priorytet XII, Działanie 12.1 
Wsparcie wdrażania Funduszy 
Europejskich dla
Lubelskiego 2021-2027 w ramach 
EFS+.
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Działalność i cel

Kompleksowe i bezpłatne wsparcie

 Finansowanie i fundusze
 Doradztwo prawne i księgowe 
 Rozwój i szkolenia
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Zasady i dostępność usług

Otwarte- Elastyczne- Dostępne

5 dni w tygodniu + dyżury w 
soboty na wniosek klientów

Dla wszystkich w regionie 
- także online i w terenie
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Zasady i dostępność usług

COOS jest otwarte 
min. 5 dni w tygodniu

Poniedziałek 08.00-18.00

Wtorek           08.00-16.00

Środa              08.00-16.00

Czwartek        08.00-18.00

Piątek              08.00-12.00

SOBOTA- na indywidualny wniosek- należy złożyć, 

email 

lub osobiście min. 5 dni roboczych przed 

planowanym spotkaniem.
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Zasady i dostępność usług
dla wszystkich w regionie - online i w terenie:

1. Konsultacja telefoniczna- prowadzona na 

bieżąco, w wypadku konieczności analizy 

odpowiedzi, odp. w ciągu 3 dni roboczych

2. Konsultacje- email- maks. czas odpowiedzi do 

3 dni roboczych

3. Konsultacje pisemne (poczta tradycyjna)- 

maks. czas odpowiedzi 

do 14 dni roboczych. 

4. Konsultacja indywidualna w siedzibie COOS 

lub u klientki/a

- umawiamy wizytę w siedzibie COOS lub może to 

być osobista wizyta specjalisty w siedzibie 

klientki/a, lub prowadzona online.
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Zasady i dostępność usług
dla wszystkich w regionie - online i w terenie: 

5. Spotkanie informacyjne i szkolenia stacjonarne- w 

siedzibie 

lub w terenie – możliwość dojazdu ekspertów, warunek 

grupa 

min. 10 osób- zgłoszenie min. 7 dni roboczych przed.

 

6. Spotkania i szkolenia on-line – mogą to być czaty 

z ekspertami, webinaria każde spotkanie min. 60 minut, 

natomiast szkolenie minimum 3 godziny. 

Informacja o takim wydarzeniu min. 7 dni wcześniej.
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OFERTA

Doradztwo i wsparcie eksperckie

COOS świadczy usługi doradcze i eksperckie związane 
z Funduszami Europejskimi dla Lubelskiego (FEL), w tym:
1. APLIKOWANIE O ŚRODKI FEL (z wyłączeniem wniosku 

pod względem merytorycznym)- nie wygenerujemy 
pomysłu na wniosek- ale skonsultujemy pod względem 
technicznym, logicznym itp. 

2.PRAWNE W PROCESACH WDRAŻANIA FEL- np.: wszelkie 
wątpliwości prawne podczas realizacji projektów z FEL
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OFERTA
Doradztwo i wsparcie eksperckie

3. Finansowo – Księgowe- głównie w zakresie realizacji 
przedsięwzięć/projektów z FEL przez organizacje społeczne 
i partnerów społecznych.

4. Podatkowe- np.: opodatkowanie uczestników działań 
finansowanych w ramach FEL- m.in. staże, stypendia. itd.. 

5. Pozyskiwanie środków na działalność – z wyłączeniem 
DzG m.in. w/w w pkt 1. Aplikowanie o środki FEL, 
doradztwo w zakresie możliwości aplikowania na wybrane 
konkursy, wskazywanie alternatywnych źródeł.

6. Sieciowanie istniejących struktur- udział w spotkaniach, 
animowanie partnerstw, wymianę wiedzy.
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OFERTA
Doradztwo i wsparcie eksperckie
7. Pomoc w nawiązywaniu kontaktów i budowaniu 
partnerstw międzysektorowych – m.in. samorząd, biznes, 
media, administracja.
8. Pomoc w budowaniu baz darczyńców- m.in. analiza 
organizacji pod kątem, kto może zostać jej potencjalnym 
darczyńcą, wskazanie grup potencjalnych darczyńców, 
możliwości- nie budowanie bazy na zasadzie konkretnych 
darczyńców.   
9. Pomoc w optymalizacji kosztów- zarówno w projektach z 
FELU jak i analiza organizacji pod tym kątem.
10. DIAGNOZY, EKSPERTYZY, BADANIA, ANALIZY- przede 
wszystkim pod kątem potencjału i możliwości aplikowania 
podmiotu do FELU, ale także określenia potencjału, 
budowania strategii itp. 

Wszystkie usługi COOS realizowane są na podstawie 
Regulaminu Funkcjonowania COOS.
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OFERTA

2. Szkolenia i rozwój kompetencji

COOS organizuje i pośredniczy w dostępie do 
szkoleń, w tym także dofinansowanych, aby 
wzmacniać potencjał administracyjny partnerów 
społecznych i organizacji społeczeństwa 
obywatelskiego. Szkolenia obejmują m.in. zasady 
aplikowania o środki FEL, promocję organizacji i 
archiwizację dokumentów:
- Organizuje szkolenia
- Zbiera informacje o szkoleniach oferowanych 

w innych podmiotach.
- Pomaga w zdobyciu refundacji szkolenia.
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OFERTA

3. Informacja i wsparcie w realizacji projektów

Centrum informuje o obowiązkach wynikających
z realizacji i rozliczania projektów 
współfinansowanych z FEL, 
o dostępnych narzędziach i projektach, a także 
o możliwościach włączania się w inicjatywy 
innych beneficjentów.
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OFERTA

4. Diagnoza potrzeb i indywidualne 
podejście

Każda współpraca rozpoczyna się od diagnozy 
potrzeb klienta, aby wsparcie było 
adekwatne i dopasowane do sytuacji danej 
organizacji.
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FEL- 

Gdzie szukać informacji o możliwościach 

aplikowania przez NGO i Partnerów społecznych?

https://funduszeue.lubelskie.pl/
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Dyskutujemy z organizacjami również o innych 

źródłach finansowania działalności organizacji

 



Zapraszamy do współpracy
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Zapraszamy do współpracy

ul. 1 Maja 18, 20-410 Lublin 

tel. ogólny 81 532 64 40

infolinia 733 456 202

coos.lubelskie@frdl.org.pl

www.coos.frdl.pl 

Jesteśmy również na FB! 18

mailto:coos.lubelskie@frdl.org.pl
http://www.coos.frdl.pl/
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Przykładowe szkolenia

• Informacja i promocja projektów w programie Fundusze Europejskie dla 
Lubelskiego 2021-2027 (FEL). Wymogi, zasady i praktyka

• Jak skutecznie przygotować projekt społeczny w ramach 
programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 (FEL)

• Budżet projektu i zasady kwalifikowalności wydatków w programie 
Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027 (FEL)

• Finanse, które napędzają ngo do działania. Jak planować wkład własny w 
projektach FEL i zdobywać środki na rozwój

• ….czekamy na propozycje tematów!
     

 



Zapraszamy na kolejne wydarzenia
na kolejne spotkania informacyjne 

W celu uzyskania
Informacji oraz rejestracji 
zapraszamy na stronę: 

www.coos.frdl.pl 
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http://www.coos.frdl.pl/


Dziękuję za uwagę.
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